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Uchwala Nr IV/ 65 /2019
Rady Gminy Obrzycko
z dnia 25 kwietnia 2019 roku

w sprawie przyjecia projektu Regulaminu dostarczania wody i edprowadzania Sciekéw i prze-
kazania go do zaopiniowania organowi regulacyjnemu.

Na podstawie art. 18 ust.2 pkt.15 ustawy z dnia ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gmin-
nym (tj. Dz U. 22019 ., poz.506) oraz art. 19 ust. 113 ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym
zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu $ciekéw (t.j. Dz. U. z 2018 r., poz. 1152 ze zm.)

Rada Gminy Obrzycko uchwala, co nastgpuje:

§ 1. Przyjmuje sie projekt Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw, stanowigcy za-
tacznik do niniejszej uchwaty.

§ 2. Przyjety projekt Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania Sciekéw podlega przekazaniu
do organu regulacyjnego, ktorym jest wlasciwy miejscowo Dyrektor Regionalnego Zarzgdu Gospo-
darki Wodnej Panistwowego Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie, celem zaopiniowania,

§ 3. Wykonanie uchwaty powierza si¢ Wo6jtowi Gminy Obrzycko.

§ 4. Uchwala wchodzi w zycie z dniem podjgcia.
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Zalacznik do

Uchwaty Nr IV/65/2019
Rady Gminy Obrzycko

z dnia 25 kwietnia 2019 1.

REGULAMIN DOSTARCZANIA WODY | ODPROWADZANIA SCIEKOW
(zwany dalej ,,Regulaminem™)

ROZDZIAL |
PRZEPISY OGOLNE

§1
Regulamin okre$la prawa i obowigzki dostawcy dziatajacego na terenie gminy Obrzycko
oraz odbiorcow ustug korzystajgcych na tym terenie z ustug z zakresu zbiorowego
zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzania Sciekow.

§2
1. llekro¢ w Regulaminie mowa jest o ,ustawie” nalezy przez to rozumie¢ ustawe z dnia 7
czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu sciekow
(Dz.U. z 2017 r. poz. 328, 1566 i 2180).
2. Uzytym w Regulaminie pojeciom nalezy przypisywac znaczenie jakie nadajg im akty
wyzszego rzedu, w tym ustawa.

ROZDZIAL 1l
MINIMALNY POZIOM USLUG SWIADCZONYCH PRZEZ DOSTAWCE
W ZAKRESIE DOSTARCZANIA WODY | ODPROWADZANIA SCIEKOW

§3
1. Dostawca ma obowigzek zapewnienia nastepujgcego minimalnego poziomu
$wiadczonych ustug:
1) cigglosci i niezawodnosci dostawy wody do nieruchomosci dla kidrej zawarto umowe,
zgodnie z wydanymi warunkami przylaczenia do sieci wodociggowe] lub sieci
kanalizacyjnej, o cisnieniu umozliwiajgcym uzytkowanie wody nie mniejszym niz 0,05
zgodnie z ogoinymi warunkami MPa i nie wiekszymi niz 0,6 MPa, w granicach technicznych
mozliwo$ci $wiadczenia ustug wyznaczonych, m.in. sirukturg i Srednica, przylacza
wodociagowego oraz instalacji wewnetrznej odbiorcy ustug;
2) ciggtosci i niezawodnosci odprowadzania Sciekow do urzadzen kanalizacyjnych, w
granicach technicznych mozliwosci $wiadczenia ustug wyznaczonych, m.in. strukturg i
$rednica, przylacza kanalizacyjnego oraz instalacji wewnetrznej odbiorcy ustug;
3) zapewnienia utrzymania i prawidtowego funkcjonowania urzadzen wodociagowych i
urzadzen kanalizacyjnych oraz posiadanych przez dostawce przytgczy wodociggowych i
przytaczy kanalizacyjnych;
4) budowy urzadzen wodociggowych i urzgdzen kanalizacyjnych w zakresie wynikajgcym z
wieloletniego planu rozwoju | modernizacji urzgdzen wodociggowych i urzadzen
kanalizacyjnych bedgcych w posiadaniu dostawcy;
5) zakupu, zainstalowania i utrzymania wodomierza gtéwnego.
2. Poziom $wiadczonych ustug, za kiére dostawca ponosi odpowiedzialno$g, stwierdza sig
w miejscu wigczenia przytgcza wodociggowego lub przytacza kanalizacyjnego do sieci
wodociggowej lub sieci kanalizacyjne;.
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, ROZDZIAL Iil ,
SZCZEGOLOWE WARUNKI I TRYB ZAWIERANIA UMOW Z ODBIORCAMI USLUG

§4
Dostawca zawiera umowe z osobami korzystajagcymi z lokali znajdujgeych sie w budynku
wielolokalowym na wniosek wilasciciela lub zarzadcy budynku wielolokalowego lub
budynkéw wielolokalowych, po spetnieniu warunkow okreslonych w art. 6 pkt 6 ustawy.

§5
Dostawca sporzadza i przedktada przysztemu odbiorcy ustug projekt umowy, w terminie nie
dluzszym niz 14 dni od dnia zlozenia wniosku 0 zawarcie umowy. Wniosek o zawarcie

umowy wymaga zachowania formy pisemnej.

§6
Dostawca udostepnia na swojej stronie internetowej aktualne obowigzujace taryfy i wzory
umow.

§7

Postanowienia umow zawieranych przez dostawce z odbiorcami ustug nie mogg ograniczac
praw i obowigzkéw stron wynikajacych z przepisdéw ustawy, przepisdw wykonawczych
wydanych na podstawie ustawy oraz postanowien Regulaminu.

] _ ROZDZIAL IV
SPOSOB ROZLICZEN W OPARCIU O CENY | STAWKI OPLAT
USTALONE W TARYFACH

§8

Diugos¢ okresu obrachunkowego okresla umowa.

§9
1. Zmiana taryf, w tym wysokosci i rodzajow cen i stawek opfat, jak rowniez zmiana grupy
taryfowej, do kidrej zaliczony zostat odbiorca ustug wymaga podania taryf do wiadomosci
publicznej zgodnie z przepisami ustawy.
2. Stosowanie przez dostawce cen i stawek optat wynikajgcych z nowych prawidiowo
podanych do wiadomosci publicznej taryf nie wymaga odrebnego informowania odbiorcéw
ustug o ich rodzajach ani wysokosci.
3. Dostawca dotgcza do umowy w chwili jej zawarcia aktualnie obowigzujaca taryfe.

§10
1. Podstawag obcigzenia odbiorcy ustug naleznosciami za usiugi $wiadczone przez
dostawce jest faktura.
2. W przypadku budynku wielolokalowego, w ktérym odbiorcami ustug sg réwniez osoby
korzystajgce z poszczegdlnych lokali, dostawca wystawia odrebng fakture zarzgdcy lub
whascicielowi takiego budynku oraz odrebne faktury osobom korzystajgcym z lokali.

ROZDZIAL V
WARUNKI PRZYLACZANIA DO SIECI

§ 11

Osoba ubiegajaca sie o przytaczenie nieruchomosci do sieci sktada dostawcy wniosek o



przytaczenie nieruchomosci do sieci w formie pisemnej, ktdéry powinien zawieraé co
najmniej:

1) imie i nazwisko (lub nazwe) wnioskodawcy oraz adres do korespondencji;

2) wskazanie nieruchomosci, ktdéra ma zostaé przytaczona do sieci, poprzez podanie jej
potozenia (miejscowosé, nr ewidencyjny dziatki) wraz z podaniem jej numeru ksiegi
wieczystej;

3) okreslenie ilosci przewidywanego poboru wody, jej przeznaczenia oraz charakterystyki
zuzycia wody;

4) wskazanie przewidywanej ilosci odprowadzanych sciekdw i ich rodzaj;

5) wskazania planowanego terminu rozpoczecia poboru wody lub dostarczania sciekow;

6) zatagczenie mapy zasadniczej lub aktualizowanej;

7) date i podpis osoby ubiegajacej sie o przylgczenie nieruchomosci do sieci.

§12
1. Warunki przytgczenia do sieci powinny w szczegdlnosci okreslaé:
1} lokalizacje nieruchomosci osoby ubiegajgcej sie o przytaczenie,
2) miejsce i sposdb przytgczenia nieruchomosci do sieci wodociggowej lub kanalizacyjnej,
3) zakres projektu technicznego przytgcza,
4) zasady dokonywania odbioru przez gmine wykonanego przytacza.
2. Przy projektowaniu przylgcza nalezy uwzgledni¢ migedzy innymi:
1) prowadzenie przytacza najkrotsza trasa,
2) posadowienie przytgcza na giebokosci zabezpieczajgcej przed przemarzaniem lub
zastosowanie odpowiedniego zabezpieczenia przed przemarzaniem, z uwzglednieniem
odpowiedniego spadku w kierunku sptywu,
3) dojazd i dostep do studni rewizyjnych na przylgczu kanalizacyjnym.
3. W przypadku wystgpienia z wnioskiem o wydanie warunkéw wprowadzania Sciekow
przemystowych do urzadzen kanalizacyjnych, gmina okresla dopuszczalne wskazniki
zanieczyszczen w sciekach. W przypadku gdy scieki przekraczajg dopuszczalne warunki
umowy od ich podczyszczania przez odbiorce ustug.

§13
Kazda nieruchomos¢ powinna by¢ przytaczona do sieci odrebnym przylaczem
wodociggowym i przylgczem kanalizacyjnym.

_ROZDZIAL VI N
WARUNKI TECHNICZNE OKRESLAJACE MOZLIWOSC DOSTEPU DO USLUG
WODOCIAGOWO-KANALIZACYJNYCH

§ 14
1. Dostepnosé do ustug wodociggowo-kanalizacyjnych uzalezniona jest od:
1) istnienia urzgdzen wodociggowych lub urzgdzen kanalizacyjnych,
2) mozliwosci technicznych urzadzen gminy wynikajgcych z technologii dostarczania wody
i odprowadzania sciekow, przez co rozumie sie faktyczne mozliwosci pozyskania i dostawcy
wody przez gmine (wydajnos¢), jak réwniez mozliwosci odbioru i oczyszczanie Sciekdow
(wydajnosc).

] ROZDZIAL VI
SPOSOB DOKONYWANIA ODBIORU PRZEZ DOSTAWCE
WYKONANEGO PRZYLACZA

§ 15
1. W ramach prac zwigzanych z odbiorem przylacza wodociggowego [ub przytacza
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kanalizacyjnego dostawca dokonuje sprawdzenia zgodnos$ci wykonanych prac z wydanymi
przez dostawce ,Warunkami przytaczenia do sieci wodociggowej lub sieci kanalizacyjnej”
oraz z projektem przylgcza wodociggowego lub przytgcza kanalizacyjnego.
2. Okreslone w ,Warunkach przylaczenia do sieci wodociggowej lub sieci kanalizacyjnej”
proby i odbiory czeSciowe oraz korficowe sg przeprowadzane przy udziale upowaznionych
przedstawicieli stron ( odbiorcy ustug i dostawcy).
3. Odbiér jest wykonywany przed zasypaniem (zakryciem) przytgcza wodociggowego lub
przylacza kanalizacyjnego. Wszelkie odcinki przytagcza wodociggowego lub przytacza
kanalizacyjnego ulegajgce czesciowemu zakryciu (tzw. prace zanikajace) nalezy zglaszac
do odbioru przed zasypaniem.

§ 16
1. Po zgtoszeniu w formie pisemnej gotowosci do odbioru przez osobe ubiegajacs sie o
przytaczenie nieruchomosci do sieci, dostawca niezwlocznie, nie pdzniej niz w terminie 14
dni od dnia zgtoszenia w formie pisemnej, dokonuje odbioru przylgcza wodociaggowego lub
przytacza kanalizacyjnego.
2. Wyniki prob i odbiorow, o kiorych mowa w § 19 ust. 2 Regulamlnu 53 pot\Nlerdzane przez
osobe ubiegajgcg sie o przylaczenie nieruchomosci do sieci i upowaznionego
przedstawiciela dostawcy w sporzgdzanych protokotach w formie pisemnej.

§17
1. Zgloszenie odbioru technicznego przylacza wodociagowego Ilub przylacza
kanalizacyjnego powinno zawierac:
1) dane identyfikujgce osobe ubiegajgca sie o przytgczenia nieruchomosci do sieci i
oznaczenie daty i symbolu / numeru ,Warunkdw przylaczenia do sieci wodociggowej fub
sieci kanalizacyjnej”;
2) termin odbioru proponowany przez osobe ubiegajaca sie o przylgczenie nieruchomosci
do sieci.
2. Protokét odbioru technicznego czesciowego i koncowego przytgcza wodociggowego lub
przytacza kanalizacyjnego powinien zawiera¢ co najmniej:
1) dane techniczne charakieryzujace przedmiot odbioru (Srednica, materiaf, diugosg,
elementy uzbrojenia);
2) uwagi dotyczace roznic pomiedzy wydanymi ,Warunkami przylgczenia do sieci
wodociggowej lub sieci kanalizacyjne]” lub projektem, a sposobem realizacji przytgcza
wodociggowego lub przytacza kanalizacyjnego;
3) skiad komisji dokonujgcej odbioru i podpisy jej czionkdw.
3. Zatgcznikami do protokotu odbioru koricowego sa atesty, deklaracje zgodnosci bgdz
aprobaty techniczne materiatéw wykorzystywanych do budowy przylgcza wodociggowego
lub przylacza kanalizacyjnego, dokumentacja projekiowa oraz inwentaryzacja geodezyjna
powykonawcza wykonanego przylacza wodociagowego lub przylacza kanalizacyjnego.

ROZDZIAL Vil
SPOSOB POSTEPOWANIA W PRZYPADKU NIEDOTRZYMANIA CIAGLOSCI
USLUG | ODPOWIEDNICH PARAMETROW DOSTARCZANEJ WODY
| WPROWADZANYCH DO SIECI KANALIZACYJNEJ SCIEKOW

§ 18
1. Dostawca ma obowigzek poinformowania odbiorcéw ustug o planowanych przerwach lub
ograniczeniach w dostawie wody, w sposob zwyczajowo przyjety z wyprzedzeniem co
najmniej 7 dniowym.
2. Dostawca ma réowniez obowigzek niezwlocznie poinformowac odbiorcow ustug, w sposéb
zZwyczajowo przyjety, o zaistniatych nieplanowanych przerwach lub ograniczeniach w
dostawie wody, o ile czas ich trwania przekracza 6 godzin.



3. W przypadku budynkow wielolokalowych dostawca moze o zdarzeniach wskazanych w
ust. 1 lub 2 poinformowac¢ wytacznie wiasciciela lub zarzgdce nieruchomosci.

4. W razie planowanej lub zaistniatej przerwy w dostawie wody przekraczajgcej 12 godzin
dostawca ma obowigzek zapewni¢ zastepczy punkt poboru wody i poinformowac o tym
fakcie odbiorcow ustug, wskazujgc lokalizacje zastepczego punktu poboru wody.

§ 19
W przypadku niedotrzymania odpowiednich parametréw dostarczanej wody dostawca ma
obowigzek niezwlocznie poinformowac o tym fakcie odbiorcéw ustug, w sposob zwyczajowo
przyjety, w szczegolnosci w lokalnych srodkach masowego przekazu i na swojej stronie
internetowej (http://www.bip.obrzycko.pl/ lub hitp://www.obrzycko.pl/).

ROZDZIAL 1X
STANDARDY OBSLUGI ODBIORCOW USLUG, W TYM SPOSOBY ZALATWIANIA
REKLAMACJI ORAZ WYMIANY INFORMACJI DOTYCZACYCH
W SZCZEGOLNOSCI ZAKLOCEN W DOSTAWIE WODY
| ODPROWADZANIU SCIEKOW

§ 20
Dostawca udostepnia wszystkim zainteresowanym w swojej siedzibie oraz na swojej
stronie internetowe;:
1) informacje o aktualnie obowigzujacych taryfach cen i stawek optat obowigzujacych na
terenie gminy Obrzycko;
2) tekst Regulaminu;
3) ujednolicony tekst ustawy;
4) aktualny tekst wieloletniego planu rozwoju i modernizacji urzadzen wodociggowych i
urzadzen kanalizacyjnych bedgcych w posiadaniu dostawcy.

§ 21
1. Dostawca jest zobowiazany na wniosek zlozony przez odbiorce usfug do udzielenia
wszelkich informacji dotyczacych:
1) prawidiowego sposobu wykonywania przez odbiorce ustug umowy;
2) warunkow przytgczenia do sieci wodociggowej lub sieci kanalizacyjnej;
3) wystepujgcych zaktdcen w dostawach wody lub odprowadzaniu sciekdw,
4) wystepujacych awarii urzgdzen wodociagowych lub urzadzen kanalizacyjnych,
5) planowanych przerw w Swiadczeniu ustug.
2. Dostawca udziela informacji wskazanych w ust.1 za posrednictwem telefonu, faksu lub
elektronicznych srodkéw przekazu niezwtocznie, jednakze w terminie nie diuzszym niz 3 dni
od daty wptywu do dostawcy wniosku.
3. Jezeli wniosek o udzielenie informacji jest wyrazony w formie pisemnej, dostawca udziela
odpowiedzi w tej samej formie w terminie nie diuzszym niz 14 dni od dnia otrzymania
wniosku, chyba ze osoba zwracajgca sie o informacje wyraznie zaznaczyta, ze informacja
ma by¢ jej udzielona w jednej z form wskazanych w ust. 2.
4. Jezeli udzielenie informacji wymaga dokonania ustalen wymagajacych okreséw
dtuzszych niz terminy wskazane w ust. 2 i ust. 3, dostawca przed uplywem tych terminow
informuje o tym osobe, ktora ztozyta wniosek o informacje | wskazuje jej ostateczny termin
udzielenia odpowiedzi. Termin ten nie powinien by¢ diuzszy niz 30 dni od dnia ziozenia
wniosku.

§22
Dopuszcza sie wstrzymanie dostaw wody lub odprowadzania $ciekow bez uprzedniego
zawiadomienia odbiorcow ustug, wytgcznie w nastepujgcych przypadkach:
1) zaistnienia awarii i konieczno$ci jej usunigcia;



e
Fin

2) wystagpienie bezpos$redniego zagrozenia dla zycia, zdrowia lub Srodowiska zwigzane z
funkcjonowaniem sieci;
3) dziatanie sity wyzszej, ktdre uniemozliwito dalsze $wiadczenie ustug;
4) zagrozenie prawidtowego funkcjonowania elementéw systemu kanalizacyjnego na skutek
zrzutu Sciekdw.

§ 23
1. Odbiorca ustug ma prawo zgtaszania reklamacji dotyczacych sposobu swiadczenia przez
dostawce ustugi, w szczegolnosci z tytutu niewykonania lub nienalezytego wykonania ustugi
oraz wysokosci naliczonej optaty.
2. Wszystkie reklamacje dotyczace ustug mozna zgtaszaé w siedzibie dostawcy w formie
pisemnej lub w postaci elektronicznej na adres e-mail wskazany przez dostawce na stronie
internetowe;.
3. QOdbiorca ustug, ktéry sktada reklamacje, powinien wskaza¢ przedmiot reklamaci,
przedstawi¢ okolicznosci uzasadniajgce reklamacje oraz wskazaé ub dotgczy¢ dokumenty
lub inne dowody umozliwiajace jej rozpatrzenie.
4. Dostawca jest zobowiazany rozpatrzy¢ reklamacje i udzielic pisemnej odpowiedzi bez
zbednej zwtoki, w terminie nie dluzszym niz 14 dni od dnia jej wniesienia, za ktorg przyjmuje
sie date jej wplywu do siedziby dostawcy.

ROZDZIAL X _
WARUNKI DOSTARCZANIA WODY NA CELE PRZECIWPOZAROWE

§24
Woda do celow przeciwpozarowych jest w szczegoélnosci dostepna z urzadzen
wodociggowych posiadanych przez dostawce, w tym z hydrantéw przeciwpozarowych
zainstalowanych na sieci wodociagowej.

§25
W przypadku poboru wody na cel przeciwpozarowe z urzadzen wodociggowych jednostka
strazy pozarnej przekazuje dostawcy informacje o miejscu poboru i ilosci wody pobrane;.

ROZDZIAL XI ,
PRZEPISY PRZEJSCIOWE | KONCOWE

§ 26
Z dniem wejscia w zycie niniejszej uchwaly traci moc uchwata nr X/45/03 Rady Gminy
Obrzycko z dnia 15 grudnia 2003 r. w sprawie regulaminu dostarczenia wody i
odprowadzania sciekow.

§ 27
Wykonanie uchwaty powierza sie Wajtowi Gminy Obrzycko.

§28
Uchwata wchodzi w zycie po uplywie 14 dni od dnia ogtoszenia w Dzienniku Urzedowym
Wojewodztwa Wielkopolskiego.




